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EDITORIAL

Ante las voces que cuestionan el quehacer cientifico del
Vicerrectorado de Infraestructura y Procesos Industriales, sin
gue este discurso critico sea respaldado por la productividad,
creatividad y el ejemplo, estd el sendero académico,
luminoso por demas, recorrido por MEMORALIA. Han sido
6 afos de trabajo, de aprendizaje y sobre todo, de
promocion de la memoria unellista y de las otras voces del
entorno que han tenido en MEMORALIA un espacio para
dejar su huella infinita. Los caminos que recorre nuestra
revista tienen la particularidad de surgir de los puertos felices
de la memoria y apuntar su trazado hacia esos parajes
vivaces que el horizonte solo ofrece al que anda con la
constancia como estandarte. Ya MEMORALIA no es de la
UNELLEZ exclusivamente, también pertenece a la otra
sociedad académica, a los estudiantes, a la gente comun.
Todos estos actores de la sociedad han sentido que los
laminares, las paginas de la revista, han estado alli para
ofrecery canalizar sus verdades.

MEMORALIA es un esfuerzo institucional que es apoyado
por las autoridades universitarias y por la mayoria de la
comunidad académica unellista; ademas hay un equipo de
trabajo, integrado por los profesores: Duglas Moreno
(Editor), Isaias Medina Lopez (Director) y en el Consejo
Editorial se encuentran: Glenys Pérez, Jorge Luis Millano
Tudare y Gerardo Molina, asi como Manuel Albarran (ULA),
Angel Anttnez (ULA) y Maria Consuelo de Bianchi (UC).
Cada ano dedicamos meses en evaluar y someter a un
proceso de arbitraje cada uno de los articulos cientificos y
comunicaciones que nos envian para su publicacion.

MEMORALIA 2009, llega a los lectores con varios éxitos
alcanzados. En primer término, una vez realizada la Evalua-
cion Integral, quedo en la Lista General de Publicaciones
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Cientificas y Tecnoldgicas de Venezuela (2008).
En segundo lugar, consigue ubicarse en el
Catalogo de Latindex, folio namero 16929.
MEMORALIA cumplié con 33 parametros de
calidad exigidos por este importante sistema
internacional de certificacion de publicaciones
periddicas de América Latina, el Caribe, Espafiay
Portugal. La edicion de 2009, viene con nuevo
formato y una novedosa diagramacién. La porta-
da de nuestra revista, es obra pictorica del artista
cojedeiio Marcos Morales; es justo agradecerle al
Prof. Amilcar Alejo, por cedernos tan maravillosa
pieza. De esta manera MEMORALIA es también
un espacio para promocionar a los cultores de
Cojedes.

Esperamos que este nUmero, como los ante-
riores, sea del agrado de nuestros lectores. Nunca

dejaremos de hacer caminos, nunca nos deten-
dremos; es muy larga la estela recorrida para
permitir que esas voces nos devuelvan al silencio
editorial que una vez signod los pasillos acadé-
micos de nuestra institucion. Afortunadamente,
son mas los gestos de apoyo, solidaridad y
reconocimiento que recibimos por el esfuerzo
dedicado a publicar lo que se hace en la
UNELLEZ y en su entorno inmediato. A los
amigos de la universidad y de MEMORALIA,
gracias por su respaldo.

Prof. Duglas Moreno
Editor
Prof. Isaias Medina Lopez
Director
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Victor R. Vivas C.
RESUMEN

La evolucidn histérica de los conceptos matematicos ha sido un
proceso caracterizado por la presencia de obstaculos episte-
moldgicos y didacticos, que influyen en las dificultades y errores
que los estudiantes confrontan. El objetivo general de esta
investigacion fue la identificacion de factores que influyen en la
comprension de conceptos béasicos del Célculo: infinito, funcion,
limite, continuidad, derivada e integral, de estudiantes de la
UNELLEZ-San Carlos. Se utilizaron los enfoques de la teoria de las
representaciones semioticas de Duval y la teoria neopiagetiana
APOE de Dubinsky. La investigacion fue de campo y descriptiva.
La poblacién accesible fueron 98 estudiantes cursantes de Calculo
I, 77 estudiantes de Matematica Il y 73 estudiantes de Matematica
lll, con edades promedios de 18,28; 20,43 y 20,77 afos
respectivamente. Se les aplicd un cuestionario, con validez de
contenido y confiabilidad de consistencia interna aceptable. Se
seleccionaron tres muestras probabilisticas respectivas, de 18, 10y
13 estudiantes, para ser entrevistados, con apoyo en las respuestas
al cuestionario. Se obtuvieron conclusiones como las siguientes:
ningun estudiante fue coherente en la concepcion de infinito
actual. Realizaron pocas conversiones correctas entre represen-
taciones semidticas. La mayoria de los estudiantes tuvieron bajo
nivel de comprension en conceptos basicos del Célculo. Los bajos
porcentajes de respuestas correctas en los conceptos de infinito,
limite, continuidad y funcidn explican las dificultades y errores
gue presentaron los estudiantes con la derivada e integral. En los
conceptos de infinito, derivada e integral, a mayor nivel de estudio
mayor es el porcentaje de respuestas correctas. En los conceptos
de limite y continuidad casi se mantiene esta relacion, pero en el
concepto de funcién la relacion es completamente inversa. A
pesar de que los estudiantes contindian avanzando en sus estudios,
los conceptos no se consolidan satisfactoriamente sino que
tienden a olvidarse, presuntamente por el deseo de particulares
logros inmediatos.

Palabras clave: Célculo, nivel de comprension, representacion
semidtica, APOE.

THE UNDERSTANDING OF BASIC CONCEPTS OF THE
CALCULUS, OF STUDENTS OF UNELLEZ-SAN CARLOS

ABSTRACT
The historical evolution of mathematical concepts has been a
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process characterized by the presence of
epistemological and didactic obstacles, that influence
the difficulties and errors that students confront. The
general objective of this research was to identify
factors that influence the understanding of basic
concepts of the Calculus: infinity, function, limit,
continuity, derivative and integral, of students of
UNELLEZ-San Carlos. The approaches of the theory
of semiotic representations of Duval and the
neopiagetian theory APOS of Dubinsky were used.
The research was of field and descriptive. The
accessible population were 98 students of Calculus I,
77 students of Mathematics Il and 73 students of
Mathematics Ill, with average ages of 18.28, 20.43
and 20.77 years respectively. A gquestionnaire was
applied to them, with content validation and
reliability of acceptable internal consistency.
Respective three probabilistic samples were selected
of 18, 10 and 13 students, to be interviewed, based in
the answers to the questionnaire. Conclusions were
obtained as the following ones: No student was
coherent in the conception of actual infinity. They
realized few correct conversions between semiotic
representations. Most of the students were low level
of understanding in basic concepts of the Calculus.
The low percentages of correct answers in the
concepts of infinity, limit, continuity and function
explain the difficulties and errors that the students
presented with the derivative and integral. In the
concepts of infinity, derivative and integral, to major
level of study major it is the percentage of correct
answers. In the concepts of limit and continuity
almost this relation is kept, but in the concept of
function the relation is completely inverse. In despite
that students continue advancing in their studies, the
concepts are not consolidated successful but they
tend to forget, presumably for the desire of particular
immediate achievements.

Key words: Calculus, level of understanding,
semiotic representation, APOS.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Como la ensefianza del Célculo tiende a centrarse
en practicas algoritmica y algebraica, el profesor
evalla las competencias adquiridas por el estudiante
en esos dominios y se enfrenta a obstaculos episte-
moldgicos, didacticos y a diversos sistemas de repre-

sentaciéon de un mismo objeto matematico, cuya
coordinacion es esencial para lograr que el estudiante
comprenda el concepto. Esto es potenciado por un
desarrollo tardio del pensamiento hipotético-
deductivo de los estudiantes, tal como lo aseverd
Rivas (2003).

Villarroel, Giust y Carrasquel (2002) expresaron
que en el Programa de Complementacién de la
UNELLEZ-San Carlos “el nivel cognoscitivo del aspi-
rante a cursar estudios...es bajo...no posee las habili-
dades que garanticen un desempefio eficiente”.

Se formularon las siguientes interrogantes de
investigacion:

¢Cudles factores influyen en la comprensién de
conceptos basicos del Calculo, de estudiantes de la
UNELLEZ-San Carlos?

¢Como realizan las transformaciones de
representaciones semioéticas relacionadas con
conceptos basicos del Calculo, estudiantes de la
UNELLEZ-San Carlos?

¢Qué niveles de comprension, en conceptos
basicos del Calculo, tienen estudiantes de la
UNELLEZ-San Carlos?

OBJETIVO GENERAL

Analizar factores que influyen en la comprension
de conceptos basicos del Calculo: infinito, funcion,
limite, continuidad, derivada e integral, de estu-
diantes de la UNELLEZ-San Carlos.

Justificacion de la Investigacion

Desde los puntos de vista social y afectivo es
importante esta investigacion porque la ausencia o
escasa comprension de los conceptos matematicos es
fuente de emociones negativas, con el consiguiente
rechazo hacia la matematica y su consiguiente exclu-
sion del sistema educativo. Hay que mejorar la situa-
cién de los estudiantes que ingresan a la educacion
superior cargados de carencias de significados y
significantes matematicos.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Barnard, Anderson, Austin, Jagger, Jellett y Tall
(1995) plantearon que los estudiantes en el Calculo se
enfrentan a sofisticadas definiciones, con pocos
resultados logrados. La ensefianza de los conceptos
no pasa por una fase previa experimental. Garbin
(2005) clasifico a los estudiantes segun tres lineas de

10
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coherencia: finitista, potencialista y actualista. Existe
sobregeneralizacion de los procesos finitos a los
infinitos.Los resultados de Cottrill (1999) proporcio-
nan evidencias que la comprensién de la compo-
sicién de funciones es importante para entender la
regla de la cadena. Segun Labrafia (2001) los estu-
diantes memorizan modelos de céalculo de primitivas
independientemente de los respectivos modelos de
calculo de derivadas. Guerra (2001) concluyé, que en
los estudiantes hay el predominio del pensamiento
algebraico y algoritmico, concepciones de accion y
proceso de conceptos del Célculo, restringidos al
registro algebraico. Las competencias de los
estudiantes se limitan a una simple manipulacion
simbdlica, inconsistente y poco adecuada, que se
aplicasin sentido.

MARCO TEORICO

El presente trabajo de investigacion se apoy6 en
las teorias de las representaciones semioticas de
Duval y la teoria APOE de Dubinsky. Las dos repre-
sentan modelos sobre el proceso de comprensidn de
los objetos matematicos.

Teoria de las Representaciones Semioticas

Teoria desarrollada por Raymond Duval. Los
conceptos matematicos no son directamente
accesibles a la percepcion, sino mediante sus
representaciones semioticas, que permiten actuar
sobre los objetos matematicos (Albergante y Joffres,
2004). Un problema clave en el aprendizaje de la
Matematica es la distincion entre un objeto y su
representacion. Su confusion genera la llamada
paradoja de Duval (D'Amore, 2006).

Existen tres actividades cognitivas fundamentales
relacionadas con los sistemas de representacion
semioticos: la formacion, el tratamiento y la con-
version. "La comprension... de un contenido
conceptual reposa en la coordinacion de al menos
dos registros de representacion..." (Duval, citado en
Ibarra, Bravoy Grijalva, 2001).

Teoria APOE

La teoria neopiagetiana APOE (Accidn-Proceso-
Objeto-Esquema) es una teoria constructivista que
sirve para modelar las construcciones mentales
matematicas (Dubinsky y McDonald, 2001). Fue
elaborada por Ed Dubinsky y sus colaboradores.

La comprensidn se clasifica en niveles de accion,
proceso, objeto o esquema. El desarrollo de la
comprensién comienza con la manipulacion de
objetos fisicos 0 mentales, para formar acciones, éstas
se interiorizan en procesos, que se encapsulan en
objetos. El objeto se puede desencapsular en el
proceso. Las construcciones mentales se pueden
organizar en esquemas (Dubinsky. y McDonald,
2001; Meel, 2003; Piaget y Garcia, 1982).

Una fase o nivel no puede alcanzarse antes de las
fases previas. Una persona puede pasar mucho
tiempo en etapas intermedias e incluso estar en una
etapa para ciertos aspectos de un concepto y en otra
para otros. (Badillo, 2003; Meel, 2003; Trigueros,
2005). La nocion de infinito se presenta bajo la
dicotomia potencial-actual. Se considera al infinito
potencial un proceso y al infinito actual un objeto.
Para Cantor (citado en Rey Pastor y Babini, 1997) el
infinito potencial es variable y el infinito actual es
constante. Ortiz (1994) afirmd que el infinito es “el
concepto mas inaccesible y paradojico que haya
podido pretender la fragilidad temporal del intelecto
humano” (p. 60). Quizas se tenga que dar la razon a
Borges (1974): “Hay un concepto que es el corruptor
y el desatinador de los otros. No hablo del
Mal...hablo delinfinito.” (p. 254)

METODOLOGIA

La investigacién, segun el nivel fue descriptiva y
segun el disefio fue de campo. La poblacién accesible
fueron 98, 77y 73 estudiantes cursantes de Célculo |
(primer semestre), Matematica Il (segundo semestre)
y Matematica Il (tercer semestre) respectivamente,
de la UNELLEZ-San Carlos, con edades promedios de
18,28; 20,43 y 20,77 afos. Se les aplico un cuestio-
nario de 19 preguntas. Se seleccionaron tres muestras
probabilisticas respectivas, de 18, 10 y 13 estu-
diantes, paraser entrevistados.

Los datos se recogieron en dos fases: (a)
administracion de un cuestionario; (b) entrevista, con
apoyo en las respuestas dadas al cuestionario. Se hizo
validacion de contenido del instrumento. Los
coeficientes de confiabilidad de consistencia interna
KR20 fueron 0,69; 0,73 y 0,66. Estos valores estan
dentro del rango de aceptacion segun Gronlund
(1982) y Ruiz (2002), para los tests de
aprovechamiento.

11
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ANALISIS DE RESULTADOS

Se usaron los siguientes niveles porcentuales (np):
muy alto (MA): 81-100%; alto (A): 61-80%; medio
(M): 41-60%; bajo (B): 21-40% y muy bajo (MB): 00-
20% (adaptado de Ruiz, 2002). Cuando se mencione,
por ejemplo, "np: A, M, MA", quiere decir, “niveles
porcentuales alto, medio y muy alto”, tal que el
primer nivel corresponde a Calculo I, el segundo a
Matematica Il y el tercero a Matemética Ill. Cuando se
exprese, por ejemplo, “nivel alto”, significa que los
grupos tienen ese mismo nivel.

Concepto Infinito

Los problemas a resolver se presentaron en
diferentes registros de representacion semiotica:
geométrico, numérico, grafico y algebraico, cuyo
contenido comun fue unaversion de la paradoja de la
dicotomia de Zendn (Cajori, 1987).

En la representacion geométrica se presenté un
segmento AB, horizontal, que se biseca sucesiva-
mente cada vez hacia la derechay se preguntaba que
si era posible que un punto de la biseccion
coincidiese con el punto B. Se observaron np: MA, M,
M, de estudiantes finitistas, np: MB, B, B, de
estudiantes infinitistas potenciales (concepcién de
proceso) y np: MB, MB, B, de estudiantes infinitistas
actuales (concepcion de objeto). Ademas, a mayor
nivel de concepcidn del infinito menor porcentaje de
estudiantes.

Los estudiantes finitistas, confundieron la
representacion semidtica, los puntos dibujados, con
el objeto matematico. Esto se debe al “modelo del
collar de perlas” de la recta que tienen los
estudiantes, lo que imposibilita las ideas de densidad
y de continuidad. En las preguntas en formas
numeérica y algebraica los entrevistados fueron incon-
sistentes en sus respuestas en un nivel muy alto. Un
nivel muy bajo tuvo la concepcion del infinito
potencial. Ningan estudiante mostrd la nocion del
infinito actual. En la representacion gréafica np: MB,
MB, B, expresaron correctamente el valor de la
funcion cuando x tiende a infinito, pero con la
concepcion del infinito potencial. Ningin estudiante
demostrd claramente la posesion de la concepcion
delinfinito actual.

En un nivel muy alto los estudiantes no percibieron
la relacién de division por mitades sucesivas que
existia entre las representaciones geométrica y

numeérica. Esto afectdé la comprensién de la forma
algebraica. Las inconsistencias en las respuestas se
deben, en gran parte, a que no fueron capaces de
establecer las respectivas conversiones. Ningun estu-
diante fue coherente en la concepcion de infinito
actual y solamente un estudiante mantuvo la
coherencia en su concepcion del infinito potencial. A
los estudiantes finitistas o infinitistas potenciales, sus
concepciones se convierten en obstaculos para la
comprension de los conceptos del Célculo.

Concepto Funcion

En la conversion de una tabla de cuatro pares de
nameros, en una grafica cartesiana, a pesar de que el
dominio estaba expresado, los estudiantes con np: B,
MA, MA, manifestaron que éste era el conjunto de
nameros reales y a la grafica de cuatro puntos
alineados le fue superpuesta una linea recta, en np:
M, MB, MA, probablemente por la inclinacion a una
imagen continua o un condicionamiento originado
en laensefanza.

En la conversion de las representaciones tabular o
gréfica de una funcidbn en una representacion
algebraica los niveles correctos fueron muy bajos. Los
entrevistados en np: MA, MA, A, no tuvieron una
forma sistematica de determinar la ecuacion.

Niveles porcentuales muy bajos de estudiantes
determinaron la funcién inversa de una funcion dada
y la construccion de su grafica. La mayoria de los
estudiantes no han alcanzado a plenitud el nivel de
concepcion de proceso del concepto funcion.

Dada una funcion definida a trozos, en forma
verbal, hubo niveles altos de imposibilidad en conver-
tirla en otra representacion semioética. Probable-
mente un nivel muy alto de estudiantes solamente
tienen la concepcion de accién del objeto funcion,
porque no fueron capaces de interpretar esa situacion
como una funcion.

En la conversién de una representacion semidtica
verbal en una grafica cartesiana, hubo np: B, M, M, de
respuestas correctas. Np: A, MB, A, de entrevistados
tomaron su decision basdndose en la forma de la
grafica. La mayoria no comprendié el significado de la
grafica como relacion de dos magnitudes sino que
confundieron la grafica con un dibujo.

En la composicion de dos funciones en np: MB, B,
B, respondieron correctamente, lo que indica que un
alto porcentaje de estudiantes no tienen una debida
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concepcion de proceso de la funcién, necesaria para
coordinar dos funciones en un nuevo proceso.

En la descomposicion de una funcién hubo niveles
muy bajos de respuestas correctas. Niveles bajos
identificaron la funcion como compuesta y niveles
muy bajos identificaron sus funciones integrantes. La
descomposicion de una funcién exige una concep-
cién de objeto, que permita una desencapsulacién
para ejecutar lainversion de los procesos.

Conceptos Limite y continuidad

Np: MA, MA, A, contestaron que 1,99999... es
menor que 2, segun la concepcién del infinito
potencial. Todos los entrevistados respondieron
segun la nocién de proceso. Afectd la idea que
después de cada numero real estd su “siguiente”
namero. M&s que a un obstaculo epistemoldgico
parece que se debe a un obstaculo didactico. La
adquisicion de conceptos como la densidad y el
infinito actual permitirian pensar en las cifras
decimales infinitas como un todo Unico y no como un
proceso Unicamente.

Dada una grafica de una funcién, con el fin de
determinar limites, las respuestas correctas estuvieron
en un nivel porcentual muy bajo. En las entrevistas se
apelaba al uso de ecuaciones arbitrarias, con np: M,
M, B, como si fuese una necesidad el uso de una
expresion algebraica. Esto refleja una concepcion
restringida al registro algebraico.

Dada la misma gréafica anterior, la determinacion
de los valores, donde la funcion no es continua,
resultdé en niveles porcentuales muy bajos de
respuestas correctas.

Dada una funcién, mediante su expresion alge-
braica, se solicitaba un limite indeterminado, las
respuestas correctas fueron en np: MB, B, MB. Np: B,
M, B, de los estudiantes solamente sustituyeron en la
expresion algebraica, para calcular el limite, sin
importar si la funcion fuese continua o no.

Dada la misma funcién anterior, mediante su
expresion algebraica, para determinar sus puntos de
discontinuidad, las respuestas correctas tuvieron
niveles muy bajos. Se necesitan las caracteristicas
locales y especificas de una representacion algebraica
y los andlisis global y general que permiten la
representacion gréfica. El aprendizaje del limite y la
continuidad requiere de la coordinacion entre repre-
sentaciones algebraicas y graficas, para una mejor

comprensién de los conceptos, por sus aspectos
complementarios. La determinacion de limites y
puntos de discontinuidad a partir de una represen-
tacion grafica tuvo mayores dificultades que
determinarlos en una expresion algebraica.

Por tratarse el limite y la continuidad de nociones
que requieren de altos niveles de abstraccion, su
aprendizaje generalmente se reduce a una simple
memorizacion de la definicion de los conceptos, los
gue facilmente se olvidan, por la carencia de
interpretacion adecuada, presumiblemente, por la
falta de articulacion entre varios registros.

Concepto Derivada

A mayor nivel de estudio mejor (con np: MB, B, M)
seleccionaron y aplicaron correctamente las reglas de
derivacion de operaciones con funciones
elementales. La mayoria de los estudiantes estan en la
fase de accion de la derivada, por lo que necesitan
una férmula para sustituir en ella valores especificos 0
expresiones algebraicas.

La regla de la cadena es mas compleja, se explica
por medio de un esquema. A medida que se
incrementa el nivel de estudio aumenta levemente la
aplicacion correcta de la regla de la cadena con np:
MB, MB, B. Np: MA, M, A, de los entrevistados no
distinguieron las funciones elementales, ni las
funcionesinternasy externas.

Concepto Integral

La integral no fue evaluada en Célculo I, ya que no
estaba incluida en sus contenidos. Dada una funcion
y su derivada para determinar la antiderivada general,
un nivel porcentual muy alto no percibio la integral y
la derivada como operaciones inversas, que les
hubiese permitido una respuesta inmediata. El desa-
rrollo de las estructuras matematicas depende del
grado de comprension de las relaciones entre opera-
cionesinversas.

Una ecuacion que envuelve a una funcion y su
antiderivada general se podia resolver mediante
derivada o integral, y la tendencia (nivel porcentual
MA) para intentar resolverla fue la aplicacion de
técnicas de integracién, pero incorrectamente. Los
modelos de célculo de primitivas estan al margen de
los respectivos modelos de célculo de derivadas.

Hubo np: MB, A, de respuestas correctas en la
conversion de una representacion en coordenadas
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cartesianas (region) en una representacion algebraica
de una integral definida. En la conversion de una
representacion algebraica (integral definida) en una
grafica (regién), un nivel porcentual MA de
entrevistados se confundieron con la funcion
constante del integrando, ya que estaban mas
habituados con funciones variables.

CONCLUSIONES

Ningun estudiante fue coherente en la
concepcion del infinito actual.

La mayoria de los estudiantes estan en el nivel de
accion en los conceptos de funcion y derivada de
funciones elementales, lo que indica bajo nivel de su
comprension.

Hubo pocas conversiones correctas de una
representacion semidtica a otra en conceptos basicos
del Calculo, lo que indica bajo desarrollo en com-
prension conceptual.

Los niveles bajos o muy bajos de respuestas
correctas en los conceptos de infinito, de limite,
continuidad y de funcidn, explican las dificultades
que presentan los estudiantes con los conceptos de
derivadas e integrales.

En los conceptos de infinito, derivada e integral a
mayor nivel de estudio mayor es el porcentaje de
respuestas correctas. En los conceptos de limite y
continuidad casi se mantiene estarelacion. Pero, en el
concepto de funcién la relacién es completamente
inversa. A pesar de que los estudiantes contintan
avanzando en sus estudios, los conceptos no se
consolidan satisfactoriamente sino que tienden a
olvidarse. Pareciera que los estudiantes buscaran el
logro de objetivos inmediatos, pero no de mediano o
largo plazo.
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo proponer una
herramienta educativa multimedia dirigida a propiciar el apren-
dizaje de la unidad didactica glucdlisis, asignatura Bioquimica de
la carrera Licenciatura en Educacién mencién Biologia, utilizando
como plataforma elementos de la teoria del Aprendizaje
Significativo elaborada por Ausubel y el Enfoque Historico Cultural
de Vigotsky. El Disefio de la Propuesta responde a la modalidad de
Proyecto Factible, el mismo consta de tres fases: diagndstico,
factibilidad de la propuesta y disefio de la herramienta, ademas es
de tipo transeccional, descriptivo y no experimental. La muestra
objeto de estudio estuvo conformada por 77 estudiantes y 5
profesores de la asignatura Bioquimica, a los cuales se les aplic6 un
cuestionario, los mismos fueron validados previamente segun
juicios de expertos y su confiabilidad se determiné mediante la
aplicacion de una prueba piloto, usando como estadistico el
coeficiente de Kuder Richardson (KR20). El analisis de la
informacién recolectada se realiz6 mediante interpretaciones
estadisticas porcentuales de los datos obtenidos y presentados a
través de tablas y gréaficos. Los resultados obtenidos determinaron
la necesidad de disefiar y proponer una herramienta educativa
multimedia para la ensefianza y aprendizaje de la unidad
didactica glucdlisis en la asignatura bioguimica y que es factible la
aplicacion del mismo. La propuesta se fundamenta en el Modelo
para Disefio Instruccional de software educativos de Arias (2001).

Palabras clave: Herramienta educativa, multimedia, glucalisis.

EDUCATIVE TOOL MULTIMEDIA IT STOPS LEARNING OF
UNIT DIDACTICA GLUCOLISIS OF THE BIOCHEMICAL
ASIGNATURA

ABSTRACT

The present investigation had like objective to propose an
educative tool directed multimedia to cause the learning of the
didactic unit glucdlisis, Biochemical subjet of the race Degree in
Education mention Biology, using like platform elements of the
theory of the Significant Learning elaborated by Ausubel and
Cultural the Historical Approach of Vigotsky. Desing of the
Proposal responds to the modality of Feasible Project, he himself
consists of three phases: diagnosis, feasibility of the proposal and
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design of the tool, in addition are of transeccional,
descriptive and nonexperimental type. The sample
study object was conformed by 77 students and 5
professors of the Biochemical subjet, to which a
questionnaire was applied to them, the same ones
were validated previously according to judgments of
experts and its trustworthiness determined by means
of the application of a test pilot, using like statistical
the coefficient of Kuder Richardson (KR20). The
analysis of the collected information was made by
means of percentage statistical interpretations of the
collected data and presented/displayed through
tables and graphs. The obtained results determined
the necessity to design and to propose an educative
tool multimedia for education and learning of the
didactic unit glucalisis in the biochemical subjet and
that is feasible the application of he himself. The
proposal is based on the Model for Instruccional
Design of software educative of Aryans (2001).

Key words: Educative Tool, Multimedia,
Glucolisis.

INTRODUCCION

Es indudable que la innovacion tecnolégica y el
avance acelerado de las Tecnologias de la Infor-
macion y la Comunicaciéon (TIC's), han impuesto
cambios en la manera de enfocar la ensefianza. En
este sentido, Cabero (2000), plantea que uno de los
ambitos que ha aprovechado mas estos avances para
transformarse, es el de la ensefianza y los centros de
capacitacion.

Es por ello, que estas transformaciones en el
terreno de la educacion se encuentran inmersas en el
uso de las nuevas tecnologias como mecanismos de
influencia educativa que deben accionar los docen-
tes, para avanzar hacia el disefio de herramientas
educativas que influyan en el desarrollo de propues-
tas que optimicen la formacion de los estudiantes. En
funcion de las ideas antes expuestas, nacio la nece-
sidad de crear una herramienta educativa multimedia
paraser aplicada en la unidad didactica glucolisis.

La herramienta proporcionard un estilo de
ensefianza acorde con los nuevos cambios que en
materia de aprendizaje se estan dando en el &mbito
educativo y tiene como enfoque pedagdgico, lateoria

del Constructivismo, que explica la forma en que los
seres humanos nos apropiamos del conocimiento, y
dentro de esta perspectiva las teorias de Ausubel y
Vigotsky.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El acelerado desarrollo de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC™s) cuestiona la
formaen que se percibe larealidad y larelacion con el
mundo, lo cual obliga a la actualizacién del docente
para que le permita conocer, dominar e integrar los
instrumentos tecnoldgicos a su practica profesional.

En la Conferencia Mundial sobre La Educacion
Superior (1998), se sefiald que las nuevas tecnologias
brindan posibilidades de renovar el contenido de los
cursos y los métodos pedagogicos, y de ampliar el
acceso a la educacion superior y se percibe la
necesidad de una nueva vision y un nuevo modelo de
ensefianza superior, que deberia estar centrado en el
estudiante, asi como una renovacion de los conte-
nidos, métodos, practicas y medios de transmision del
saber.

Ahora bien, en la Universidad Nacional
Experimental Ezequiel Zamora (UNELLEZ), a lo largo
del tiempo se ha evidenciado que las clases son
dictadas de manera tradicional utilizando la técnica
expositiva del docente, lo cual limita la participacion
activa de los estudiantes en la construccion de su
aprendizaje, en relacion a este tema, Fernandez
(2000), sefiala la ensefianza tradicional como un acto
intencional, donde se le ensefia al estudiante lo que
no sabe, siguiendo pasos secuenciales especificos, en
el cual la ensefianza se fundamenta en un programa
lineal rigido, en el que el docente tiene el control de la
clase.

Asumiendo los planteamientos abordados, el pro-
blema queda formulado en los siguientes términos:
¢Existe la necesidad de implementar una herramienta
didactica basada en las nuevas tecnologias, para
propiciar el aprendizaje de unidad didactica la
Glucdlisis del subproyecto Bioquimica a los
estudiantes de la carrera Licenciatura en Educacion
mencion Biologia de la UNELLEZ San Carlos?.

OBJETIVO GENERAL

Proponer una herramienta educativa multimedia
dirigida a propiciar el aprendizaje de la unidad
didactica glucdlisis del subproyecto Bioquimica, en la
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carrera de Licenciatura en Educacion mencién
Biologia que se imparte UNELLEZ- San Carlos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.-Diagnosticar la necesidad de implementar una
herramienta educativa multimedia para la
unidad didactica glucdlisis en el subproyecto
bioguimica.

2.-Realizar el estudio de factibilidad para la
elaboracién de una herramienta educativa
multimedia sobre la unidad didactica glucélisis
en el subproyecto bioquimica.

3.-Disefiar la herramienta educativa multimedia
dirigida a propiciar el aprendizaje de la unidad
didactica glucolisis en el subproyecto
Bioguimica.

BASES TEORICAS

Las TIC”s como Instrumento para la Ensefianza
y el Aprendizaje

Las TIC"s se utilizan como instrumentos en la
ensefianza y aprendizaje, por parte de los docentes,
asi como por parte del estudiantado, fundamen-
talmente en cuanto a la presentacion y blsqueda de
informacién, estas también pueden suponer un salto
mayor si se explotan sus potencialidades de forma
mas profunda, imaginativa y coherente. De alli que
Ibafiez (2003), sefiale que: “En cuanto aporten algo
en esta direccion, deben ser utilizadas, para mejorar
lo que hacemos y, sobre todo, para hacer lo que no
podriamos hacer sin ellas” (p. 23). De esta manera, el
autor sefala la importancia que los TIC”s pueden ser
un instrumento para mejorar las actividades
educativas que realiza el docente y ademaéas que
pueden ser incorporadas otras actividades que seria
imposible realizar sin su aplicacion.

Teorias que Fundamentan el Estudio

Para la sustentacion tedrica de esta propuesta se
tomé en cuenta las teorias psicoldgicas de Vigotsky
(1979)y Ausubel (1968).

En el contexto de las ideas de Vygotsky, el
aprendizaje representa el mecanismo a través del
cual el sujeto se apropia de los contenidos y las formas
de la cultura que son transmitidos en la interaccién
con otras personas, pero ademas cuando es orga-
nizado adecuadamente, también puede favorecer el
desarrollo interno del estudiante.

La implementacion de herramientas interactivas
facilitara al docente poder realizar el proceso educa-
tivo y equipar a cada estudiante de un medio para la
resolucién de problemas cognoscitivos, asi como
permitir al estudiante explorar sus conocimientos y
realizar acciones con el contenido, que propicien la
apropiacion de los conocimientos.

Por otro lado, Ausubel, antes citado, plantea que
el aprendizaje del estudiante depende de la estruc-
tura cognitiva previa, la cual se relaciona con la nueva
informacién, en el caso en estudio se lograra con la
activacion de los conocimientos previos que traen los
estudiantes de clases vistas de Bioquimica. A este tipo
de aprendizaje se le denomina aprendizaje signifi-
cativo que de acuerdo a Pujol (1999), “consiste en la
adquisicion de ideas, conceptos y principios, al rela-
cionar la nueva informacion con los conocimientos
existentes en lamemoria” (p. 10).

MARCO METODOLOGICO

La naturaleza de la investigacion se enmarcé en la
modalidad de proyecto tecnicista factible, entendida
como la elaboracién de una propuesta, segun el
Manual de Trabajos de Grado de Especializacion,
Maestriay Tesis Doctorales (UPEL) (2005).

Disefio de la Investigacion: El disefio de esta
investigacion es del tipo no experimental, segun
Hernandez y otros (2004), el mismo tiene como
funcion observar fenébmenos tal y como se dan en su
contexto natural, para después analizarlos. Se en-
marca ademads, dentro de un disefio transeccional
descriptivo que segun los autores antes citados, se
centra en indagar la incidenciay los valores en que se
manifiesta una o mas variables en un momento dado.

Poblacion: Para efectos de este estudio, la pobla-
cion esta representada por la totalidad de docentes
que imparten la signatura bioquimica en la
Universidad Nacional Experimental de los llanos
Occidentales Ezequiel Zamora (UNELLEZ San
Carlos), la cual esta conformada por cinco (5)
docentes y 77 estudiantes que cursan la carrera
licenciatura en educaciébn mencion biologia de
UNELLEZ.

Muestra: La seleccion de la muestra se hizo de la
siguiente manera: en forma probabilistica estrati-
ficada para los docentes y estudiantes. Segiin Sabino
(1986). En el estrato de los docentes se tomo el total
de la poblacion debido a lo planteado por Pineda y
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otros (1994), quienes indican que al seleccionar una
muestra en poblaciones pequefias, se tomara la
totalidad de la misma. Para el estrato de los estu-
diantes se aplicé la formula de Domenech y Meason
citados por Morales (2001):

Donde:

N: Tamafio de la Poblacion n: Tamafio de la
muestra 1: Valor constante e”: Error posible del
investigador.

e N
“e?(N-1)+1

Técnica e Instrumentos de Recoleccion de
Dato; La técnica empleada para llevar a cabo esta
investigacion fue la encuesta, el instrumento aplicado
fue el cuestionario, es importante destacar que se
disefiaron dos cuestionarios uno dirigido a los
docentes CDCYy otro alos estudiantes CDE.

Validez: Para determinar la validez de los instru-
mentos de recoleccion de informacidn, se recurrio al
juicio de expertos, para lo cual se procedi6é a sumi-
nistrar un formato de validez a tres docentes univer-
sitarios de la UNELLEZ, profesionales, conocedores
de los requisitos necesarios para la elaboracion de un
instrumento, asi como en el contenido del area sobre
la cual se basa lainvestigacion.

Confiabilidad: Se aplicé una prueba piloto a una
parte de la poblacion que se investigd; posterior-
mente, se utilizo el coeficiente de Kuder Richardson
(KR20) para identificar si los items midieron diferentes
aspectos de la misma variable, mediante la siguiente
formula estadistica:

Aplicando la formula a los datos obtenidos se
tiene:

KR = 4/13 [1-1,778] = 0,81 *100 =81%
7.14

ANALISIS DE RESULTADOS

Elandlisis de la informacidn recolectada se realizo
por medio de interpretaciones estadisticas
porcentuales de los datos recopilados, los resultados
se presentan a través de tablas que contienen los
porcentajes de las respuestas dadas por los sujetos de
la muestra seleccionada.

Resultados para el estrato estudiantes

Grafico 1 Variable: Necesidad de implementar herramienta
educativa multimedia. Dimensién: Necesidad. Indicador:
Informacién sobre TIC”s.
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Resultados para el estrato docentes

Gréafico 2 Variable: Necesidad de implementar herramienta
educativa multimedia. Dimensién: Necesidad. Indicador:
Informacién sobre TIC”s
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CONCLUSIONES

Partiendo de los objetivos de la investigacion y los
resultados obtenidos en el presente estudio, se
establecen las siguientes conclusiones:

1. Enrelacion a la informacién y conocimiento
que tienen los estudiantes y docentes sobre las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion TIC”s
y su aplicacion, se observd que la mayoria de los
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encuestados tienen suficiente conocimientos en
relacion al uso de las mismas, lo que nos permite
saber que los sujetos sometidos a la investigacion no
son neofitos en esta materia, facilitando de esta
manera la puesta en marcha de la propuesta.

2. Con respecto a la forma de ensefianza de los
docentes, se constaté que la mayoria de ellos no
emplea herramientas didacticas basadas en las TIC”s
para el desarrollo de sus clases, los estudiantes por su
parte, tampoco usan este tipo de herramientas en su
proceso de aprendizaje, sin embargo, tanto docentes
como estudiantes expusieron la importancia que
estdn tienen dentro del proceso de ensefianza y
aprendizaje especialmente en el subproyecto
bioguimica.

3. En relacion al interés por parte de docentes y
estudiantes de usar una herramienta didactica multi-
media en la clase de bioguimica, ambos estratos, en
su mayoria, mostraron interés en implementarla.

Todo lo anterior expuesto, permite evidenciar que
existe la necesidad de implementar una herramienta
educativa multimedia para la unidad didactica
glucdlisis en el subproyecto bioquimica.
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RESUMEN

El estudio realizado se fundamenta en una investigacion tipo
Proyecto Factible, donde a través de una diagnosis comuni-
cacional se detect6 una necesidad en el Colegio Diocesano “Juan
Pablo 11”. Luego, se realizd una FODA vy se aplicé una Matriz de
Jerarquizacién de Problemas, resultando: Disefio de una Pagina
Web institucional que permita interactuar y difundir informacién,
asimismo, se aplico una Matriz de Jerarquizacion de Problemas
para la Causa Critica y se obtuvo: Bajo nivel de comunicacion
entre la escuela, padres, representantesy comunidad en general.
Como técnica se empled la encuesta, modalidad cuestionario, se
le aplic6 a un porcentaje de la poblacion total del Colegio
Diocesano “Juan Pablo II”. En la metodologia se desarrollé una
investigacion de campo; descriptiva. En este contexto, se espera
poder realizar el Disefio de una pagina Web para el Colegio
Diocesano “Juan Pablo 11, con la finalidad de fortalecer el proceso
comunicacional en dicha institucion.

Palabras clave: diagnosis comunicacional, disefio, proceso
comunicacional.

SPACE WEB AS A COMMUNICATION TOOL FOR SCHOOLS
OF SAN CARLOS, COJEDES STATE

ABSTRACT

The realized study bases on a research type Feasible Project,
where across acommunication diagnostics a need was detected in
the Diocesan College "Juan Paul 1l". Then, a FODA was done and a
Matrix of Hierarchial structuring problem was applied, proving:
Design of an institutional Web page that allows to interact and to
spread information, likewise, a Matrix of Hierarchial structuring
problem was applied for the Critical Cause and was obtained: Low
level of communication between the school, parents,
representatives and community in general. As a technique a survey
of the type modality questionnaire was used, a percentage of the
total population of the Diocesan College "Juan Paul II" was applied.
In the methodology a field research was developed; descriptive. In
this context, one expects to be able to realize the Design of a web
page for the Diocesan College "Juan Paul 1I", with the purpose of
strengthening the communication process in the above mentioned
institution.
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Keywords: Communicational diagnostic, design,
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INTRODUCCION

Actualmente, estamos obligados a la busqueda de
respuestas favorables que den solucién a la serie de
problemas que dia a dia se pueden presentar en
cualquier institucién u organizacién. Las escuelas o
instituciones educativas no se escapan de la posibi-
lidad de presentar ciertas necesidades organizacio-
nales y de funcionamiento que generalmente tienen
que ver con lacomunicacion. Se puede sefialar que la
comunicacion es muy importante para el buen
funcionamiento de cualquier organizacion y que
mientras mas posibilidades de encuentro e inte-
raccion experimenten los miembros de una comuni-
dad, mayor serd el fortalecimiento y funcionamiento
de dicha organizacion o institucion. De alli la
pertinencia de que las instituciones educativas
posean una Pagina Web que les permita tener otro
tipo de contacto con los miembros de su comunidad y
el entorno social en general, tal y como se propone en
el presente estudio, el cual plantea la factibilidad de
disefiar una Pagina Web para el Colegio Diocesano
“Juan Pablo 11”, como una estrategia de comunicacién
institucional.

FUNDAMENTO TEORICO-METODOLOGICO

La Web ha revolucionado al mundo en gran
cantidad de formas, empezando por ser un nuevo
medio de comunicacion e informacion, entreteni-
miento y adquisicion de conocimientos, ademas, ha
traido y continuard trayendo cientos de beneficios,
los cuales modificaran el estilo de vida de todas las
personas, pues, actualmente se encuentra cada vez
mas dentro del &mbito de las instituciones de
educacion, a quienes la dinamica de la sociedad de
hoy, practicamente los esta obligando a incorporarse
al uso de los nuevos medios de comunicacion,
especificamente, las paginas Web.

Castro, (2005), en su trabajo de grado titulado
Estudio Técnico Econémico para implementar el
proceso de Inscripcion (IUTEAGRO) en la Pag. Web
de Fundacion La Salle, expone la problematica
detectada en el IUTEAGRO Campus Cojedes, rela-
cionada con el proceso de inscripcion de los
estudiantes regulares y de nuevo ingreso, y plantea a

través de un estudio técnico econémico laimplemen-
tacion del proceso de inscripcion por medio de una
pagina Web, lo cual arrojaria una serie de ventajas,
tales como mejor ambiente laboral y mayor agiliza-
cion de tramites administrativos y de informacion.

De igual manera, Parraga (2003), en su trabajo de
grado para optar al titulo de T.S.U. en Administracion
de Empresas, titulado Propuesta para implemen-
tacion de unared de Internet entre las direcciones del
Instituto Universitario de Tecnologia Agropecuaria y
la Administracion de Fundacién La Salle Campus
Cojedes para la optimizacion de sus funciones,
expresa que para el mejoramiento y agilizacion de las
actividades en dicha Institucion, se debe implemen-
tar una red de Intranet dentro de la Fundacion,
abarcando todas sus dependencias, con el objetivo
de optimizar las funciones de los procesos
administrativos y de esta manera garantizar una
mayor eficacia al momento de prestar el servicio y
una comunicacién mas efectivas entre los miembros
gue hacenvida en la institucion.

Base Tedrica

La comunicacion es fundamental para el éxito de
cualquier organizacion y que mientras mayor sea la
posibilidad de encuentros y situaciones de inte-
raccion entre las personas, mas posibilidades habra
de que el proceso comunicacional sea fortalecido. La
Internet, seguin Garcia (2001, p.19), es una gigantesca
cadena o red de computadores distribuidos por todo
el mundo que permite a los usuarios compartir e
intercambiar informacion. Algunas veces llamado
simplemente La Red, es un sistema mundial de redes
de computadoras, un conjunto integrado por las
diferentes redes de cada pais del mundo, por medio
del cual un usuario en cualquier computadora puede,
en caso de contar con los permisos apropiados,
accesar informacion de otra computadora y poder
tener inclusive comunicacion directa con otros
usuarios en otras computadoras.

Negroponte (1995 citado en Gonzélez, 2000,
p.65), sostiene que se ha pasado de una cultura
basada en el &tomo a una cultura basada en el bit. Y
mover atomos es caro y lento, mover bits es rapido y
barato. Las implicaciones de este cambio son
enormes las que las coordenadas espacio-temporales
son el marco de toda actividad humana. Las redes
informaticas eliminan la necesidad de los partici-
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pantes en una actividad de coincidir en el espacio y
en el tiempo, permitiendo, por ejemplo, que en el
contexto escuela, el correo electronico permita que
los estudiantes y la comunidad educativa en general
logren una interaccion con cierta regularidad, en
tiempo real y a bajo costo; disfrutando del beneficio
de poder compartir documentos académicos y
culturales de otros paises.

Por su parte, el World Wide Web, o simplemente
Web, es el universo de informacion accesible a través
de Internet, una fuente inagotable del conocimiento
humano. El componente més usado en el Internet es
definitivamente el Web. Su caracteristica sobresa-
liente es el texto remarcado, un método para
referencias cruzadas instantaneas. En la mayoria de
los Sitios Web, ciertas palabras aparecen en textos de
otro color diferente al resto del documento. Por lo
general, este texto es subrayado, al seleccionar una
palabra o frase, es transferido al sitio o pagina
relacionada a esa frase. En algunas ocasiones hay
botones, imagenes, o porciones de imagenes que
pueden activarse mediante un clic. Al mover el
apuntador sobre el contenido del documento y el
apuntador cambia a un simbolo con una mano, eso
indica que se puede realizar un clic para ser
transferido a otro sitio.

PaginaWeb

Una péagina de Internet o pagina Web es un
documento electronico que contiene informacion
especifica de un tema en particular y que es alma-
cenado en algun sistema de cOmputo que se
encuentre conectado a la red mundial de informa-
cién denominada Internet, de tal forma que este
documento pueda ser consultado por cualquier
persona que se conecte a esta red mundial de comu-
nicaciones y gue cuente con los permisos apropiados
para hacerlo.

Una pégina Web es la unidad bésica del World
Wide Web y tiene la caracteristica peculiar de que el
texto se combina con imagenes para hacer que el
documento sea dindamico y permita que se puedan
ejecutar diferentes acciones, una tras otra, a través de
la seleccion de texto remarcado o de las imagenes,
accién que nos puede conducir a otra seccion dentro
del documento, abrir otra pagina Web, iniciar un
mensaje de correo electrénico o transportarnos a otro
Sitio Web totalmente distinto a través de sus

hipervinculos.

Debido a la importancia y versatilidad que ofrece
el uso de la tecnologia los distintos tipos de
organizaciones se han visto en la necesidad de
incorporarse al mundo de la Web, sin embargo, el uso
eficaz de la comunicacion en las organizaciones lo
establece la propia empresa y se estructura
dependiendo del tipo y de sus metas, ademas es
controladay sujeta a reglas.

Por otra parte, las barreras organizacionales se
vuelven menos relevantes como resultado de las
comunicaciones electrénicas. Las computadoras
conectadas en red permiten a los empleados saltar los
niveles verticales dentro de la organizacion, las
comunicaciones escritas se trasmiten con la misma
velocidad que el teléfono, las videoconferencias y las
reuniones electrénicas, pues, facilitan la interaccion
entiempo real y desde distintos paises.

Interneten laEscuela

Cuando se habla de Internet, inmediatamente se
hace la relacién con las aplicaciones mas utilizadas en
este medio: las paginas Web y el correo electronico.
Sin embargo, Internet ofrece mucho mas que eso,
pues, permite romper las barreras que ponen la
distancia y el tiempo. Por ejemplo, a través de las
paginas Web se puede obtener informacion desde
cualquier parte del mundo y el correo electrénico
permite la comunicacién de una persona con otrasin
detenerse por la distancia y sin necesidad de que las
dos personas estén conectadas a Internet al mismo
tiempo. De igual manera, Internet brinda otros
servicios, tales como: los grupos de discusién en los
gue una persona se puede comunicar con todo un
grupo, ademas de compartir documentos que
pueden contener texto, ilustraciones, fotografias,
animaciones, audio y video.

Trasladando lo anterior al contexto escuela, se
puede afirmar que la comunicacion es fundamental
en el mundo escolary es uno de los elementos basicos
de la ensefianza-aprendizaje. De alli, que el alumno
se comunica con sus companeros y con el maestro,
pero también se comunica con el contenido del curso
a través de los textos, guias, libros, notas, comen-
tarios, entre otros, pero, también se comunica con sus
amigos cuando los consulta con la finalidad de aclarar
alguna duda o para obtener informacién que necesita
parasu curso.
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Todas las necesidades comunicacionales comen-
tadas, pueden ser atendidas, no solamente con los
medios tradicionales del habla, la escucha y los
medios impresos, sino que ahora se puede incorporar
la comunicacion electrdnica a través de Internet y de
esta manera lograr que la ensefianza-aprendizaje se
vea mas fortalecida; sin olvidar que el uso de Internet
debe estar considerado, en el disefio de las activi-
dades de aprendizaje, como parte de un proceso en
el que los alumnos van aprendiendo las diferentes
aplicaciones, ventajas y riesgos, con los mismos
criterios que otros aspectos de la informatica, es decir,
tomando en cuenta el nivel de desarrollo cognos-
citivoy la perspectiva de ensefianza que se persiga.

Garcia (2001, p.79), afirma que hay dos
perspectivas que son recurrentes en el andlisis desde
los aportes de distintos tedricos en torno a las
tecnologias. La primera, refiere que las nuevas
tecnologias introducen informacion actualizada y de
disposicion rapida. La segunda, es que las nuevas
tecnologias favorecen los trabajos en colaboracion vy,
por lo tanto, ayudan a la construccién de entornos
educativos méas amplios, o que permite impulsar el
desarrollo del pensamiento en niveles cada vez mas
complejos. Estos aspectos son determinantes:
disposicion de informacion actualizada y trabajo en
colaboracion.

Materialesy Método

Enrelacién alastécnicasy metodologia empleada,
se utilizo la técnica de la encuesta con la modalidad
de cuestionario, el cual se le aplic6 a un porcentaje de
la poblacion total del Colegio Diocesano “Juan Pablo
[I”, para luego realizar la tabla de frecuencia, elaborar
los gréficos correspondientes y realizar el analisis de la
informacién recolectada.

En la metodologia, se desarroll6 una investigacion
de Campo, de tipo descriptiva, con el proposito de
ofrecer los elementos que componen la realidad
objeto de estudio de una manera ssistematica, ademas
de interpretarlos, entender su naturaleza y factores
constituyentes, explicar sus causas y efectos, o
predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos
caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o
enfoques de investigacion conocidos o en su
desarrollo.

De igual manera, el presente estudio estd enmar-
cado en lamodalidad de Proyecto Factible, por lo que

se espera poder realizar el Disefio de una Pagina Web
para el Colegio Diocesano “Juan Pablo I, con la
finalidad de fortalecer el proceso comunicacional en
dichainstitucion.

Resultados y Discusion

Con respecto a los datos del presente estudio,
obtenidos de la opinién de la audiencia, conformada
por estudiantes, padres, representantes y profesores,
quienes forman parte de la Comunidad Educativa del
Colegio Diocesano “Juan Pablo II”, se encontré lo
siguiente:

item N° 1. Opinion de los estudiantes ante la
pregunta: ;La utilizacion de una pagina Web
institucional como medio de comunicacion permitira
mayor posibilidad de interaccion entre los
estudiantesy docentes?

En el Gréfico N° 1 se puede observar que el 93,1 %
de los estudiantes encuestados opinaron que estan de
acuerdo con que la utilizacion de una Pagina Web
institucional como medio de comunicacién, permi-
tira mayor posibilidad de interaccion entre los
estudiantes y docentes, el 1,4% respondié que no
esta de acuerdo y el 5,5 % por ciento no respondio,
endecir, sin opinion.

Este resultado evidencia la necesidad de que las
instituciones educativas deben estar incorporadas a
los nuevos sistemas de comunicacion, especifi-
camente a la Web, con la finalidad de lograr mayor
interactividad dentro y fuera de la organizacion.

En este sentido, Millano (2003), en su trabajo de
grado para optar al titulo de Comunicador Social, el
cual lleva por nombre Disefio de la Pagina Web del
Vicerrectorado de Infraestructura y Procesos
Industriales de la UNELLEZ, propone este medio de
comunicacién como una alternativa para divulgar
todo lo que acontece en el dmbito institucional,
fortalecer la interaccién con el puablico interno y
externo, ademas para competir en el ciberespacio.

item N° 2. Opinion de los estudiantes ante la
pregunta: ;Una péagina Web institucional ayudaria a
mantener informada a la Comunidad Educativa en
relacion a las actividades institucionales?

Tal y como se puede observar en el gréafico
anterior, el 90% de los estudiantes manifesté que esta
de acuerdo con que una pagina Web institucional
ayudaria a mantener informada a la Comunidad
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Educativa en relacion a las actividades institucionales.
Asimismo, el 3,2 % opinod que no esta de acuerdo y el
6,8% no respondid el cuestionario, es decir, sin
opinién.

Sobre el particular, es importante sefialar que es
fundamental que toda la comunidad escolar esté
informada de las distintas actividades que sean
planificadas y que los necesariamente los estudiantes
deben sentirse identificados con la escuela donde
pasan gran parte de su tiempo, por lo que una Pagina
Web para la escuela es una alternativa de apoyo para
la comunicacion e integracion entre los estudiantes y
la escuela mucho mas alla de la asistencia a clase
todos los dias.

ftem N° 3. Opinion de los estudiantes ante la
pregunta: ;Consultaria la pagina Web institucional
para mantenerse informado(a) de las actividades del
Colegio?

En relacién con la pregunta anterior, se puede
notar en el Grafico N° 3, que los estudiantes
encuestados respondieron de la siguiente manera:
89,6 expreso estar de acuerdo con consultar la pagina
Web institucional para mantenerse informado(a) de
las actividades del Colegio, el 3,3 % opind que no esta
deacuerdoyel 7,1 % no dio su opinion.

Tal y como se puede observar en el gréfico
anterior, el mayor porcentaje de respuestas ofrecidas
por los estudiantes se inclina hacia la importancia de
crear una Pagina Web para el Colegio Diocesano Juan
Pablo Il, en virtud de que seria consultada para
informarse de las actividades del colegio asi como
también incidiria en el fortalecimiento del proceso
comunicacional intra y extraescuela, situacion que
evidencia la necesidad de involucrar al Colegio
Diocesano “Juan Pablo II“ con el uso de las Nuevas
Tecnologias de Informacién y Comunicacion.

Por su parte los docentes, al ser encuestados,
también expresaron su parecer, quedando los
porcentajes de la siguiente manera:

item N° 4. Opinion de los docentes ante la pre-
gunta: ¢La utilizacion de una pagina Web institucional
como medio de comunicacién permitira mayor
posibilidad de interaccién entre los estudiantes y
docentes?

En el Gréafico N° 4 se puede observar que el 93,8 %
de los docentes encuestados manifestaron que estan

de acuerdo con que la utilizacion de una pagina Web
institucional como medio de comunicacion permitira
mayor posibilidad de interaccion entre los
estudiantes y docentes y el 6,3% restante respondié
gue no esta de acuerdo.

Ahora bien, en la Ultima década la invasion de
Internet se ha ido incorporando en todo los tipos de
organizacion y por supuesto en las escuelas, de alli
gue éstas no deben ignorar el fendmeno Internet si
quieren asumir el futuro y desarrollar sus
competencias como institucion destinada a facilitar la
integracion de los sujetos en esta nueva sociedad que
presenta el siglo XXI.

Algunos docentes pueden ver Internet como una
amenaza porque temen que pueda condicionar su
forma de trabajar. Sin embargo, Internet tiene que ser
visto como una poderosa herramienta que pone la
tecnologia ante la educacion para que se unan, se
fortalezcan y adicionen a un sistema de ensefianza/
aprendizaje que potencie la accion educativa. Todo
lo anterior, sin olvidar la relevancia de desarrollar la
reflexién y la critica sobre este medio y educar a los
estudiantes al respecto.

Por lo tanto, la escuela de hoy debe plantearse
cual es su lugar en una sociedad cada vez mas
informada, abierta y global, pero también cada vez
mas exigente y competitiva.

ftem N° 5. Opinion de los docentes ante la
pregunta: ;Una pagina Web institucional ayudaria a
mantener informada a la Comunidad Educativa en
relacién a las actividades institucionales?

En el Grafico N° 9, se puede observar que el
88,9% de los docentes afirmd que esta de acuerdo
con que una pagina Web institucional ayudaria a
mantener informada a la Comunidad Educativa en
relacion a las actividades institucionales. De igual
manera, el 5,6 % opind que no esta de acuerdo y el
otro 5,6% restante no respondio el cuestionario, es
decir, sin opinion.

Estos resultados evidencian la importancia de que
mas alla de las iniciativas institucionales, son los
profesores y los estudiantes quienes dia a dia van
haciendo que las escuelas evolucionen y respondan a
la realidad social tan cambiante y permeable al
mundo de la red, pues, ésta brinda muchas posibili-
dades de interaccion, como por ejemplo, utilizarlas
como fuentes de informacion para que los
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estudiantes consulten libros y enciclopedias, visitar
paginas web como entretenimiento educativo, con el
fin de que aprendan a navegar por la red, informarse
de actividades escolares de su entorno educativo,
fomentar la comunicacién entre los propios alumnos,
intercambiar experiencias con otros contextos educa-
tivos, facilitarles consultas a través de tutorias
electronicas, compartir proyectos con otras
comunidades educativasy romper su aislamiento con
elmundo, etc.

CONCLUSIONES

Se concluye que, con respecto a los estudiantes
encuestados, un alto porcentaje esta de acuerdo con
gue Internet es una herramienta comunicacional que
permite ampliar los conocimientos y que ademas,
ofrece mayor posibilidad de interaccion entre los
estudiantes y docentes, lo que supone un acerca-
miento significativo que coadyuvaria en el proceso de
ensefianza/aprendizaje, fundamentalmente para los
estudiantes.

Con respecto a los docentes, en el analisis de
resultados de la audiencia, expresan opinibn muy
favorable en cuanto al manejo del Internet y la
posibilidad y disposicion de utilizar con regularidad
una pagina Web institucional.

Del mismo modo, debido al gran auge de las
comunicaciones, muchas instituciones y empresas,
tanto publicas como privadas, estan conectadas a la
red. En cuanto a los usuarios, multiples instituciones
educativas estan conectadas al sistema, por lo tanto,
es necesario que el Colegio Diocesano “Juan Pablo I1”
participe de la autopista de la informacion a través de
una pagina Web institucional que le permita
incursionar en el mundo del ciberespacio y alcanzar
un mayor radio de accién comunicacional intra y
extraescuela.

De igual manera, se concluy6 que la creacién de
una pagina Web para el colegio antes mencionado,
fortalecera el sentido de pertenencia y pertinencia
entre los miembros de la comunidad diocesana,
fomentard la participacion de los profesores,
estudiantes y comunidad en general en el ambito
académico del colegio y permitird acceso a la
informacién en tiemporeal.
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RESUMEN

La historia de la ensefianza y del ser humano como tal han
marcado como punto central “el aprendizaje”, sobre el cual se han
desarrollado diversas teorias, las cuales de una u otra forma han
conducido a un enfoque integrador, donde se asume al sujeto
como constructor de nuevos conocimientos a partir de la signifi-
cancia que tiene parasi el mundo y las experiencias que le rodean.
Esto ha conducido a la incorporacion de nuevas alternativas de
trabajo como lo es la ensefianza de estrategias de aprendizaje,
dentro de lo que se enmarca el presente estudio, el cual consistié
en hacer un diagnostico de las Estrategias Cognitivas de Elabora-
cién utilizadas por los estudiantes con el fin de proponer un
Programa de Intervencion Psicopedagégica que contribuya al
desarrollo de las estrategias; a fin de facilitar el proceso de
Adquisicion de Informacién. La investigacion fue un estudio
descriptivo, de campo, tipo encuesta. La muestra estuvo confor-
mada por 189 alumnos de Psicologia Evolutiva del 1l semestre de
Educacion en la UNELLEZ-Barinas, durante un semestre acadé-
mico. Para la recoleccion de los datos se empled un cuestionario
de preguntas cerradas; fue previamente validado y se realizé un
estudio piloto para obtener la confiabilidad del mismo. Para el
analisis de los resultados se utilizé la estadistica descriptiva,
resaltando indicadores relacionados con porcentajes y frecuencia.
Los resultados arrojaron la necesidad de ensefiar y reforzar las
estrategias estudiadas, principalmente la estrategia de
“Interrogacion Elaborativa”, por presentar en menor porcentaje
de utilizacion.

Palabras Clave: Aprendizaje, ensefianza, estrategias de
aprendizaje, adquisicion de informacién

ELABORATION AS A COGNITIVE LEARNING STRATEGY FOR
ACQUIRING INFORMATION

ABSTRACT

The history of teaching and the human being has marked
"learning" as the central topic on which various theories have been
developed. These Theories, in several ways, have led to an
integrating approach which considers the learner as a constructor
of new knowledge starting from the significance that the world and
his experiences provide him. This has led to the incorporation of
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new task alternatives such as Teaching Learning
Strategies, in which this study is placed. This study
deals with making a diagnosis of Cognitive Elaborative
Strategies used by students in order to propose a
program of psychopedagogical intervention that
helps the development of strategies to facilitate the
process of acquiring information. The research was a
descriptive study, field survey form. The sample
consisted of 189 students in the course
“Developmental Psychology” at the second semester
of Education at UNELLEZ Barinas. The study was held
during the academic semester. For data collection, a
closed questions questionnaire was used. It was
previously validated and a pilot study was conducted
to obtain self-reliability. For the result analysis,
Descriptive Statistics was used, remarking indicators
for rates and frequency. These results showed the
need to teach and reinforce the strategies studied,
mainly Elaborative Questioning Strategy which
showed the lower utilization rate.

Key words: Learning, teaching,
strategies, information acquisition.

learning

INTRODUCCION.

Uno de los aspectos que con mayor énfasis se ha
investigado en la historia de la ensefianza, ha sido el
aprendizaje, por ser éste un punto central o fin Gltimo
de la educacion formal y de la vida misma. El
aprendizaje, visto como un proceso esencial del
comportamiento del ser humano que parte de la
experiencia vital y que incide tanto en la adquisicion
de conocimientos como en el desarrollo de la
personalidad y la expresion de los sentimientos; ha
tenido mudltiples acepciones y ha sido abordado
desde diferentes puntos de vista, segun diversos
autoresy en diferentes épocas.

En las ultimas cuatro décadas se marco la pauta
para lo que hoy en dia plantea el enfoque cons-
tructivista o integrado, donde la persona construye
nuevos esquemas partiendo de la significacion que
tienen para si el mundo y las experiencias que le
rodean en relacion con sus aprendizajes anteriores y
con su entorno.

Esto significa que el aprendizaje que ha de
generarse no debe ser superficial, sino profundo. Que
es preciso modificar la evaluacion en su forma y

contenido, adaptandola a las nuevas exigencias del
aprendizaje. Y, finalmente, resulta necesario intro-
ducir en el curriculo la ensefianza de estrategias de
aprendizaje de modo que se vayan generando en el
alumnado las capacidades béasicas que les permita
desarrollar un estudio eficaz y pleno de sentido (Coll y
otros, 2003; Pozoy otros, 2006; Monereo, 2007).

Este dltimo aspecto es el que da sentido y
desarrollo al presente estudio, el cual pretende
ofrecer un aporte modesto, pero significativo a través
de la propuesta de un programa de entrenamiento
que contribuya al desarrollo de estrategias de
aprendizaje como la elaboracion con el fin de facilitar
el proceso de adquisicion de informacién en los
estudiantes; del segundo semestre de Educacion en la
UNELLEZ-Barinas, durante el curso del subproyecto
(asignatura) Psicologia Evolutiva, por ser éste una de
las &reas de conocimiento a través de las cuales se
pretende formar las bases pedagdgicas necesarias
para el ejercicio profesional del futuro Lic. en
Educacién; ademas de ser un area relacionada con la
formacion profesional de la investigadora.

FUNDAMENTACION TEORICA.

A la luz de estos conocimientos, se hace necesario
incorporar nuevas propuestas de accion, y una de
ellas, no tan nueva, esta relacionada con la ensefianza
estratégica; y al respecto Bernad, 1999:77 refiere lo
siguiente:

Existe la evidencia de que la ensefianza de las
estrategias se han mostrado inequivocamente
eficaz en niveles claramente significativos, aunque
sOlo sea bajo condiciones determinadas; s6lo ya
por este dato se impone ensefiarlas, dado que, en
cualquier caso y al margen de dudas parciales,
constituyen un instrumento para la mejora del
pensamiento.

Por su parte, Beltran (1998) nos presenta algunas
reflexiones mas precisas en torno a la ensefianza de
las estrategias en la instruccion cognitiva. Segun el
autor, se han planteado tres posiciones en torno al
tema en respuesta a la pregunta ;qué se debe
ensefiar?: ensefiar contenidos o estrategias, ensefar
estrategias especificas o generales o ensefiar estra-
tegias separadas o incorporadas al curriculum.

En relacién al primer dilema, las investigaciones
(Pozo, 2000, 2006; Beltran, 1998; Bernad, 2002;
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Monereo, 2006) sefialan claramente que se deben
ensefiar ambas cosas (contenidos y estrategias); es
decir, tanto contenidos declarativos como contenidos
procedimentales, pero de manera interdependiente
(Lopez, 1998), con el proposito de dedicar el esfuerzo
necesario a cada sector, siempre en interaccion con el
otro.

En cuanto a si ensefar estrategias integradas o
separadas del curriculum, existe también divisién de
opiniones. No obstante, ha alcanzado mayor auge la
creencia de que la opcion ideal es combinar ambas
posiciones, aunque prevaleciendo la incorporacién
de las estrategias dentro del curriculum (Beltran ob
cit.; Valls, 1993b) como lo es en este caso; donde se
ha considerado la ensefianza de las estrategia
seleccionada inserta en los contenidos curriculares
previstos en una de las asignaturas (Psicologia
Evolutiva) de la carrera educacion de la UNELLEZ-
Barinas.

Se parte del supuesto de que las estrategias
pueden y deben ser objeto de ensefianza y apren-
dizaje en un contexto instruccional, es decir, se
pueden y deben ensefiar estrategias efectivas para
que los alumnos puedan alcanzar las metas que se
proponen en su proceso educativo. Asimismo,
creemos que las estrategias no operan en el vacio,
sino que necesitan contenidos especificos para
adquirirlas y aplicarlas. Una vez que se han adquirido
y aplicado se pueden después transferir a otros
contenidosy contextos distintos. (Terradellas, 1997).

Sobre esta base y de la revisién tedrica realizada
para llevar a cabo la investigacion, se encontraron
algunas investigaciones importantes que se presentan
como antecedentes al presente estudio: que han sido
realizadas tanto en otros paises como en Venezuela
(Amat, 1990; Garcia Ros, 1992; Burdn, 1997;
Carrasco, 1997; Gallego, 1997; Fernandez, 1998;
Martinez, 2000; Catalina, 2004; Monereo y Fuentes,
2008, entre otros).

Bernad, (1992), quien en colaboracién con un
equipo de trabajo presentaron un proyecto relacio-
nado con el “andlisis de estrategias de aprendizaje en
la universidad”, desarrollado a lo largo de cuatro afios
y cuyos objetivos centrales se resumen en tres
aspectos importantes: hicieron un diagnostico de las
estrategias que utilizaban los estudiantes univer-
sitarios; disefiaron modelos de aprendizaje (alumnos)
e instruccionales (profesores) aplicados en ambos

casos, a bloques o materias que formaban parte de los
planes de estudio; y a partir de los resultados
obtenidos y como otro de sus obijetivos, realizaron
propuestas de programaciones de cursos de
estrategias de aprendizaje (estudio solicitado por los
alumnos).

Casar, (2000), quien presentd en la Convencién
Universitaria 2000, La Habana, Cuba; un trabajo de
investigacion titulado “La aplicacién de las estrategias
de aprendizaje en la ensefianza de inglés”, y en
donde se refieren algunas reflexiones acerca de la
importancia de las estrategias de aprendizaje en el
proceso de ensefianza-aprendizaje; y en particular,
en el aprendizaje de lalenguas extranjeras.

En Venezuela también se han desarrollado progra-
mas de entrenamiento en estrategias de aprendizaje,
de las cuales algunos se han dirigido al entrenamiento
en estrategias de comprension y meta comprension
de docentes de educacion basica en escuelas oficiales
y municipales (Garcia y otros, 1990); de educacion
universitaria (Madriz y Sanchez, 1990; Martinez,
1993), en entrenamiento de estudiantes de 5to. y 6to.
Grado de educacion basica.

Martinez, (1993) con uno de sus trabajos de
investigacion titulado “Estudio exploratorio sobre los
procesos del pensamiento del estudiante y su relacion
con el rendimiento académico en la escuela antro-
poldgicade laU. C. V.”. Universidad Central de Vene-
zuela, Caracas. Su estudio se centrd en los procesos
de pensamientos y su relacion con el rendimiento
académico que han servido de aporte para sus poste-
riores trabajos e investigaciones sobre estrategias de
aprendizaje.

METODOLOGIA

De acuerdo a la orientacion de los objetivos
planteados, la investigacion se enmarca dentro de lo
que es un estudio descriptivo, de campo, tipo
encuesta. Descriptivo porque busca plantear cémo es
y como se manifiesta determinado fendmeno; es
decir,”busca especificar las propiedades importantes
de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendbmeno que sea sometido a analisis, midiendo o
evaluando diversos aspectos, dimensiones 0 compo-
nentes del fenébmeno a investigar”. (Hernandez,
1998:50).

Por otro lado, se emple6 como estrategia la
investigacion de campo, debido a que se recopilaron
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los datos en el mismo lugar donde se presentan los
hechos a ser estudiados. Y es un estudio tipo
encuesta; ya que a razon del instrumento utilizado,
segun Marquez (2000), se puede recabar informacion
rapida del acontecimiento; con el propésito de
conseguir datos sobre las variables de estudio, y de
esa manera profundizar sobre ellas.

En este sentido, a través de la investigacion se
trabajé sobre dos (2) aspectos importantes; en primer
lugar, determinar en qué condiciones se encuentra la
variable de estudio a través de un diagnostico, y en
segundo lugar, disefiar una propuesta que contri-
buyera a la solucién del problema en los hechos
estudiados.

La Poblacién estuvo conformada por estudiantes
de Psicologia Evolutiva del segundo semestre de
Educacion de la UNELLEZ-Barinas, durante un
semestre académico; cuyo numero total de alumnos
inscritos fue de trescientos setenta y dos (372),
distribuidos en ocho (8) secciones.

Se tom6 una muestra conformada por ciento
noventa y seis (196) alumnos cursantes del Sub-
proyecto Psicologia Evolutiva en el Il Semestre de la
Carrera Educacion Integral de la UNELLEZ-Barinas,
durante un semestre académico; utilizando para ello
un muestreo al azar simple; ya que todos los
elementos de la poblacion tuvieron la posibilidad de
ser elegidos, y considerando la formula propuesta por
Krejcie y Margan (1970) para el calculo del tamafio de
la muestra.

Para llevar a cabo la recoleccion de los datos, se
elabor6 un instrumento tipo cuestionario, confor-
mado por un total de veinte (20) items, de preguntas
cerradas y en forma de escala, con formato de
respuestas tipo Likert, de cinco (5) categorias; el cual
debi6 responderse en forma escrita y de manera
directa por cada uno de los sujetos que conformaron
lamuestra.

La validacion del instrumento se llevé a cabo
empleando dos (2) vias de ejecucién: En primer lugar,
a través de una valoracion critica de cada uno de los
items que conformaron el mismo, para la validez de
contenido del instrumento, considerando cuatro (4)
criterios de valor.

En segundo lugar, se realizd la validez de
construccion; para lo cual se llevé a cabo un estudio
piloto donde se aplicé el cuestionario a un grupo de
cincuenta (50) alumnos que no participaron en el

estudio final, con caracteristicas similares al grupo
muestral.

Por otro lado, la confiabilidad del instrumento se
obtuvo utilizando como medida de andlisis, la
aplicacion del Coeficiente de Alfa de Cronbach; que
es adecuado para cuestionarios de diferentes
opciones de respuestas, en escala ordinal o tipo
Likert, como es el caso; obteniéndose un indice de
a=0.85, el cual representé un indice de
confiabilidad alto, lo que permitioé junto con la validez
de contenido, realizar una reestructuracion del
instrumento de recoleccion de datos, facilitando la
elaboracion definitiva del mismo.

Para el procesamiento de la informacion se utilizo
el paquete estadistico SPSS, a través de un
computador; cuyo manejo permitié procesar los
resultados obtenidos luego de la aplicacion del
instrumento.

RESULTADOS Y DISCUSION

El analisis y la interpretacion de los resultados se
presentan a través de una serie de cuadros y graficas
gue muestran claramente la informacién encontrada
a través de la investigacién. A partir de ellos se
realizaron los analisis pertenecientes a la estadistica
descriptiva, como andlisis de frecuencias y por-
centual. La interpretacion de los resultados ha sido
realizada en concordancia con los planteamientos
formulados en el marco tedrico.

CUADRO N° 1
INDICE DE UTILIZACION DE LA VARIABLE “ELABORACION”
POR ESTRATEGIA

CATEGORIAS F(r) % | % VALIDO | % ACUMULADO
BAJO 03 1.6 1.6 16
MODERADO 73 38.6 38.6 40.2

ALTO 100 52.9 52.9 93.1

MUY ALTO 13 6.9 6.9 100

TOTAL 189 100

El Cuadro N° 1, muestra como ha sido el compor-
tamiento general de la variable “Elaboracion”,
evidenciandose que existe un indice de utilizacion de
la estrategia entre alto y muy alto de 59,8%,
observandose el mayor porcentaje (52,9%) en la
categoria de alto. Sin embargo, existe un indice de
utilizacién entre bajo y moderado de 40,2%; del cual
38,6% corresponde a un indice moderado, lo que
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indica que a pesar de que la estrategia esta siendo
utilizada en un alto porcentaje, existe también un
porcentaje bastante significativo, de que no esta
siendo utilizada o que se utiliza poco; y se considera
el nivel de exigencia que se ha trazado en la
investigacion de 70%, entonces se puede notar que
con respecto a la utilizacibn de la variable
“Elaboracion”, estrategia cognitiva de aprendizaje, no
se alcanza un nivel satisfactorio; lo que conduce a la
idea de que si se hace necesario la ensefianza y
entrenamiento de la estrategia, por ser considerada
como esencial para un aprendizaje significativo; ya
gue permite como lo plantea Lépez (1998),
establecer vinculaciones, reestructurando la informa-
cion nuevay la interna (ya aprendida), para construir
un producto diferente y propio de cada sujeto.

Ahora bien, dentro de la estrategia cognitiva de
“Elaboracion”, existe un subconjunto de estrategias
que pueden ser estudiadas, y dentro de las que se han
analizado, a través de la presente investigacion, cinco
(5) de las estrategias de “Elaboracion” que los autores
resaltan como mas importantes (Procesamiento de
informacién a través de Imagenes; Activacion de
Conocimiento Previo; Interrogacion Elaborativa;
Establecimiento de Relaciones y Clarificar), quienes
representan en el estudio los indicadores que miden
la variable "Elaboracion”. Cada una de ellas fueron
analizadas y los resultados se presentan en las
conclusionesfinales.

CUADRO N° 2
COMPARACION DE LOS PORCENTAJES DE LA UTILIZACION
DE LAS ESTRATEGIAS DE ELABORACION

ESTRATEGIA BAJO |MODERADO| ALTO

1. Iméagenes Mentales 15,30% 29,10% | 55,60%

2. Activacion de Conocimiento Previo | 3,20% 32,80% | 64,00%

3. Interrogacion Elaborativa 13,30% 57,10% 29,60%

4. Establecer Relaciones 9,00% 36,00% 55,00%

5. Clarificar

7,90% 34,90% | 57,10%

El Cuadro N° 2, muestra una comparacion de las
cinco (5) estrategias estudiadas en la investigacion. En
ellos se puede observar una distribucion porcentual
mas 0 menos homogénea en cuatro de las estrategias,
solo la estrategia “Interrogacion Elaborativa” se aleja
significativamente del grupo en las categorias de
moderado Yy alto.

Como puede apreciarse, aun cuando se eviden-
cian porcentajes de utilizacion mayores al 50%,
ninguno de ellos alcanza el nivel de exigencia (70%)
establecido en la investigacion, como para decir que
los estudiantes estan usando satisfactoriamente cada
una de las estrategias. De hecho, la estrategia que
alcanza el mayor porcentaje de utilizacién es la
“Activacion de Conocimiento Previo” con un 64%;
seguida de la estrategia “Clarificar” con un 57,1%;
luego las “Imégenes Mentales” con un 55,6%; el
establecimiento de “Relaciones” con un 55%, y
finalmente, la “Interrogacion Elaborativa” con un
29,6%; que representa la estrategia con menor
porcentaje de utilizacion por debajo del 50%.

Esto permite pensar y reforzar la posibilidad de
contribuir al desarrollo de las estrategias de Elabora-
cién mediante la ensefianza y el entrenamiento de las
mismas; principalmente de la estrategia “Interro-
gacion Elaborativa” que muestra el menor porcentaje
de utilizacion.

Con respecto a moderada utilizacién de las
estrategias, se evidencian porcentajes que oscilan
entre valores cercanos, exceptuando la estrategia
“Interrogacion Elaborativa”, que aparece con 57,1%,
que la aleja del grupo restante; y es donde muestra su
mayor porcentaje.

A nivel de la baja utilizacion, las “Imagenes
Mentales”, muestra el mayor porcentaje (15,3%),
seguida de la “Interrogacién Elaborativa” con un
13,3%; luego el establecimiento de “Relaciones” con
un 9%, y finalmente, las estrategias “Clarificar” e
“Imégenes Mentales” con un 7,9% y 3,2; respec-
tivamente.

CONCLUSIONES
Sobre la base de los resultados obtenidos en la

investigacion, se concluyen los siguientes aspectos:

e Enrelacion ala “ELABORACION” como estrategia
cognitiva de aprendizaje, se pudo observar un
indice de utilizacion general de 59.8%; es decir,
un poco mas de la mitad de los alumnos esta
realmente utilizando la estrategia. Sin embargo,
este porcentaje se evidencia fundamentalmente
en comportamientos relacionados con la elabo-
racion de preguntas, en una de sus modalidades,
mas no en todas; y en relacion de casos practicosy
tedricos, los cuales no alcanzan el nivel de
exigencia trazado en el estudio, y en conjunto no
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representan un porcentaje significativo en relacion
al total de los comportamientos estudiados.

e Con respecto al indice de utilizacion de la estra-
tegia “IMAGENES MENTALES”, se reflejo que el
55.6% de la poblacién objeto de estudio, utiliza
realmente la estrategia; lo cual no representa un
porcentaje significativamente aceptable de
utilizacién; ya que existe un gran porcentaje de
alumnos que no hace uso de la estrategia o la
utilizan poco, reflejaindose a través del analisis,
gue los alumnos estan presentando dificultades en
cuanto a la estrategia de imagenes mentales se
refiere.

® Con respecto a la estrategia “ACTIVACION DE
CONOCIMIENTO PREVIO”, se pudo apreciar un
indice de utilizacion de 64%; lo cual representa un
porcentaje elevado, pero no alcanza el nivel de
exigencia establecido en la investigacion (70%);
ademas de que este porcentaje se ve representado
basicamente por comportamientos relacionados
con la elaboracion de conclusiones y resimenes,
mas no el resto de las conductas que representan
el mayor porcentaje.

e En cuanto a la estrategia “INTERROGACION
ELABORATIVA”, se observé un indice de utiliza-
cion de 29%; lo cual indica que la estrategia
merece particular atencion en vista de la escasa
habilidad para elaborar preguntas, a través de
diversas vias, en relacidon a un tema determinado;
lo que evidencia cuando el 71% de la poblacion
objeto de estudio sefialan que no utilizan o utilizan
poco la estrategia. Esto nos muestra la clara
necesidad de un entrenamiento que facilite la
estrategia, ya que segun Lopez (1998), esta es una
de las estrategias que promueve en mayor medida
aprendizajes significativos y relevantes.

e Enrelacion al indice de utilizacion de la estrategia
“ESTABLECER RELACIONES”, se evidencié que el
55% de los alumnos realmente utilizan la estra-
tegia; sin embargo, cabe destacar que esta utiliza-
cion se ve reflejada basicamente en comporta-
mientos referidos a la relacion de casos practicos y
tedricos, convirtiéndose las practicas que comun-
mente ejecutan. El resto de los comportamientos
relacionados con la estrategia no estan siendo bien
utilizados.

e Respecto al indice de utilizacién de la estrategia
“CLARIFICAR”, se pudo apreciar que el 57,1% de

la poblacién objeto de estudio, utiliza la estrategia;
lo cual para efectos de la presente investigacion no
representa un porcentaje altamente significativo,
debido a que no se alcanza el nivel de exigencia
establecido y se esta haciendo referencia a una
proporcién ubicada en un poco mas del pro-
medio. Esto significa que se debe ensefiar y
estimular al alumno a la busqueda de otras alterna-
tivas de solucion que le permitan clarificar las
situaciones no precisas 0 poco claras que puedan
inferir en su aprendizaje.

e Finalmente, se pudo observar que las estrategias
no estan siendo adecuadamente utilizadas por la
poblacion objeto de estudio; y del porcentaje que
si utiliza las estrategias, se aprecia que no alcanzan
niveles superiores; de hecho, ninguno de los
indices de utilizacion alcanzan el 70% de exigen-
cia. De las cinco estrategias estudiadas, se puede
notar que donde existe mayor debilidad es en la
estrategia “Interrogacién Elaborativa” con un
29,6% de utilizacién, seguida de la estrategia
establecimiento de “Relaciones” con un 55%,
luego las “Imagenes Mentales” con un 55,6%,
“Clarificar” con un 57,1% hasta llegar a la
estrategia de “Activacion de Conocimiento
Previo”, que se ubica en el mayor porcentaje.
(64%).
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